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Regulamin Ogolny Krytej Plywalni
Kryta Plywalnia zlokalizowana w Centrum Sportowo-Rekreacyjnym, przy ul. Labedziej 4 w Lublinie

zarzadzana jest przez Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji ,,Bystrzyca” w Lublinie sp. z 0.0., z siedzibg przy
ul. Filaretow 44 (dalej: MOSiR).

L. OGOLNE ZASADY KORZYSTANIA:

1. Regulamin Ogélny Krytej Plywalni, zwany dalej ,Regulaminem”, okre$la zasady
i tryb korzystania z Krytej Ptywalni w sktad ktorej wchodzg: Punkt Obstugi Klienta, szatnia odziezy
wierzchniej, przebieralnia koedukacyjna, pomieszczenia natryskdw wraz z sanitariatami, trybuny niecki
sportowej, niecki basenéw (basen plywacki, basen rekreacyjny, brodzik dla dzieci), wanna jacuzzi,
zjezdzalnia, zespot saun oraz teren, na ktorym sg one zlokalizowane przy ul. Labedziej 4 w Lublinie.

2. Na terenie Krytej Ptywalni MOSIR reprezentuje Kierownik Obiektu.

3. Korzystajacy z Krytej Ptywalni zobowigzani sg do zapoznania si¢ z niniejszym Regulaminem oraz
bezwzglednego przestrzegania zawartych w nim postanowien oraz stosowania si¢ do jego zapisow.

4. Korzystajacy z Krytej Plywalni zobowigzani sa bezwzglgdnie przestrzega¢ przepisow bhp
i p. pozarowych.

5. Kryta Ptywalnia jest monitorowana w sposob ciagty.

6. Oddzielne Regulaminy obejmuja zasady korzystania z: wanny jacuzzi, zjezdzalni, zespolu saun
(,,Regulaminy stanowiskowe”). Korzystajacy z tych urzadzen zobowigzani sa do zapoznania si¢ z
Regulaminami stanowiskowymi oraz przestrzegania ich zapisow co nie wylacza jednak stosowania
przez nich zapis6w niniejszego Regulaminu

7. Postanowienia zawarte w Regulaminie nie zastepuja postanowien uméw regulujacych warunki
korzystania z pomieszczen i powierzchni Krytej Plywalni, lecz maja charakter uzupetniajacy.
W przypadku rozbieznosci, rozstrzygajace znaczenie maja postanowienia zawarte w poszczegolnych
umowach.

8. Kryta Ptywalnia czynna jest w wyznaczonych dniach i godzinach, o ktérych informacje na biezaco sa
udostepniane w Punkcie Obstugi Klienta oraz na stronie internetowej MOSiR: www.mosir.lublin.pl.

9. Na Krytej Ptywalni moze przebywac w jednym czasie maksymalnie 130 os6b, w tym:

a) maksymalnie 48 0s6b w basenie sportowym, po 8 na kazdym torze, w czasie plywania rekreacyjnego,
b) maksymalnie 62 osoby w strefie rekreacji wodnej (basen rekreacyjny, brodzik dla dzieci, zjezdzalnia),
¢) maksymalnie 4 osoby w wannie jacuzzi,

d) maksymalnie 16 os6b w zespole saun.


http://www.mosir.lublin.pl/
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W czasie imprez wodnych typu maratony aqua fitness, na basenie sportowym, po zdjeciu lin torowych,
moze przebywac jednoczesnie 100 osob.

Z Krytej Ptywalni mogg korzystac:

a) grupy zorganizowane (szkolne, podmioty prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza, firmy, stowarzyszenia

itp.) wedtug ustalonego wczesniej harmonogramu rezerwacji,

b) uzytkownicy indywidualni - w terminach nie obj¢tych rezerwacja, zgodnie z harmonogramami
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dostepnosci basenow oraz biezacym obtozeniem strefy rekreacji Krytej Ptywalni.

Korzystajacy z Krytej Ptywalni, naruszajacy porzadek publiczny, dobre obyczaje (w tym uzywajacy
wulgaryzméw), postanowienia niniejszego Regulaminu, stwarzajacy zagrozenie dla innych osob
korzystajacych z Krytej Ptywalni b¢dg z niej usuwani, niezaleznie od ewentualnej odpowiedzialnosci z
innego tytutu.

Wraz z zakupem biletu lub karnetu uzytkownik akceptuje i zobowigzany jest do przestrzegania
postanowien wszystkich regulaminéw obowigzujacych na Krytej Ptywalni.

Kierownictwo Krytej Plywalni zastrzega sobie prawo do wylaczania okreslonych obszaréw
z uzytkowania. Czasowe 1 niezbedne — z uwagi na konieczne konserwacje lub nieprzewidziane awarie —
wylaczenia poszczegdlnych atrakcji lub urzadzen Plywalni, zakomunikowane korzystajacym za
posrednictwem: strony internetowej lub poprzez ogloszenie przy kasach Plywalni (dla informacji
Klientow, ktorzy majg zamiar odwiedzi¢ Ptywalni¢) oraz poprzez poinformowanie na danej atrakcji (dla
informacji Klientow przebywajacych juz na Plywalni) nie stanowig przestanki do zwrotu kosztow
zakupu biletu wstepu lub karnetu ani pomniejszenia optaty tytutlem wstgpu do Krytej Pltywalni.
Korzystajacy z Krytej Pltywalni zobowigzani sg do bezzwtocznego podporzadkowania si¢ nakazom
ratownikow oraz komunikatom przez nich oglaszanym. Ratownik moze, w naglych wypadkach,
wyznaczy¢ osobe do pomocy — przyniesienia sprz¢tu ratowniczego i apteczki oraz uruchomienia alarmu
ostrzegawczego.

Dzwigk alarmu ostrzegawczego nakazuje bezzwlocznie opusci¢ niecki z woda, jacuzzi i zjezdzalnie
oraz zespot saun.

Korzystajacy z Krytej Plywalni jest zobowiazany, przed wejsciem do przebieralni, zmieni¢ obuwie na
czyste obuwie basenowe antyposlizgowe, a w okresie jesienno-zimowym pozostawi¢ obuwie i ubranie
wierzchnie w szatni odziezy wierzchniej, gdzie otrzymuje numerek jako dowdd przyjecia rzeczy.

Kazda osoba chcgca skorzysta¢ z Krytej Plywalni, zobowigzana jest uiSci¢ oplate za korzystanie z
ustugi na jaka si¢ zdecyduje, w wyniku czego otrzymuje specjalny zegarek — transponder, w
odpowiednim do ustugi kolorze.

Transponder, o ktorym mowa wyzej, jest wydawany w Punkcie Obstugi Klienta i umozliwia otwarcie
szafki ubraniowej w przebieralni oznakowanej takim samym numerem, gdzie pozostawiana powinna
by¢ reszta odziezy oraz srodki higieny osobistej do uzywania pod natryskiem.

Osoby doroste przebierajace si¢ w przebieralni koedukacyjnej w towarzystwie dzieci maja obowigzek
korzystania ze specjalnie wydzielonych boksow.

Po przebraniu si¢ w stroj kapielowy 1 zamknigciu szafki, transponder, o ktérym mowa powyzej, nalezy

zatozy¢ na rgke 1 zabezpieczy¢ go przed zgubieniem poprzez zapigcie paska. MOSIR nie ponosi
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odpowiedzialnosci z tytulu kradziezy rzeczy pozostawionych w przebieralni, w tym zwlaszcza w
przypadku nie zamknigcia szafki ubraniowej albo w przypadku pozostawienia transpondera w miejscu
dostepnym dla innych korzystajacych Krytej Ptywalni.

Przed skorzystaniem z ushug Krytej Ptywalni, nalezy bezwzglednie skorzysta¢ z prysznica przy
przebieralni i doktadnie umy¢ ciato $srodkiem myjgcym. Korzystajacym, ktoérzy tego nie uczynia,
ratownik jest zobowigzany zwroci¢ uwage, a w szczegolnych przypadkach zabroni¢ korzystania z
Krytej Ptywalni.

Po zakonczeniu korzystania z Krytej Plywalni i po przebraniu si¢, transponder nalezy zwroci¢
w Punkcie Obstugi Klienta, regulujac ewentualna doptat¢ za przekroczenie czasu korzystania
z wykupionej ustugi.

Korzystajacym, oczekujacym w kolejce na rozliczenie, przystuguje skorzystanie z przycisku ,,Czas
STOP”, ktory zatrzymuje naliczanie czasu korzystania z ushugi.

Na terenie Krytej Ptywalni obowigzuje bezwzgledny zakaz:

a) palenia papieros6w, palenia e — papieroséw, spozywania napojow alkoholowych i zucia gumy,

b) wnoszenia broni oraz innych przedmiotéw niebezpiecznych,

c¢) wnoszenia napojow alkoholowych, §rodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych oraz podobnie

dziatajacych srodkow,

d) wprowadzania psoéw i innych zwierzat,

e) wstepu osob, ktorych stan wskazuje na spozycie alkoholu, $rodkéw odurzajacych, substancji

psychotropowych lub innych podobnie dziatajacych srodkéw,

f) przebywania i korzystania z Krytej Ptywalni poza godzinami otwarcia,

g) zaSmiecania i zaktocania porzadku,

h) uzywania obuwia nie antyposlizgowego

i) wprowadzania i uzytkowania sprzetu innego niz zgodnego z przeznaczeniem Krytej Ptywalni.
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Nie nalezy wnosi¢ na teren Krytej Plywalni i pozostawia¢ na jego terenie bez nadzoru rzeczy
warto$ciowych.

Klienci indywidualni, chcacy wykupi¢ karnety na zajgcia zorganizowane (np. nauki ptywania), po
zaplaceniu stosownej optaty otrzymuja karte, na podstawie ktorej moga korzystac¢ z optaconej ushugi.
Wydanie karty nastepuje po uiszczeniu jednorazowej optaty zgodnej z obowigzujagcym Cennikiem
Krytej Ptywalni. W przypadku zgubienia karty, za wydanie duplikatu, nalezy wnie$¢ optate zgodng z
obowigzujagcym Cennikiem Krytej Ptywalni.

Na terenie obiektu obowigzuje zakaz fotografowania i filmowania do celow komercyjnych oraz zakaz
fotografowania innych osob przebywajacych na basenie, z wyjatkiem przedstawicieli mediow, ktorzy
uzyskali uprzednio pisemng zgode¢ MOSiIR. W uzasadnionych przypadkach MOSiR moze wyrazi¢
zgode bez zachowania formy pisemne;.

Na terenie Krytej Plywalni zabrania si¢ prowadzenia jakiejkolwiek dziatalnosci gospodarczej,
w szczegolnosci handlowej i akwizycyjnej bez pisemnej zgody Zarzadu MOSiR. Wyijatek stanowi
prowadzenie zewnetrznej indywidualnej lekcji ptywania lub indywidualnych zaje¢ rehabilitacyjnych, po

zakupieniu stosownego biletu uprawniajacego do §wiadczenia takich ustug.
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Zasady stosowane przy korzystaniu biletu indywidualna lekcja ptywania sa zawarte w odrgbnym
Regulaminie ustugi — bilet na prowadzenie zewnetrznej indywidualnej lekcji ptywania.

Za indywidualne zajecia rehabilitacyjne uznane beda wszystkie formy ¢Ewiczen w  wodzie
przeprowadzane wedtug stosowanych na $§wiecie metod pracy z osobg rehabilitowang w wodzie, a w
szczegOlnosci: Hallwick, Watsu, Bad Ragaz Ring Method (PNF w wodzie), WATA lub
AQUATHERICS. MOSIR zastrzega sobie prawo do weryfikacji zaje¢ prowadzonych w wodzie pod
katem oceny ich rodzaju i ewentualnie zastrzega sobie prawo do zazadania od osoby prowadzacej
ztozenia o$wiadczenia o tym, ze nie s3 to zajecia rehabilitacyjne w rozumieniu o ktorym mowa w
niniejszym punkcie.

Rehabilitant/terapeuta prowadzacy rehabilitacie w wodzie odpowiada za bezpieczenstwo o0sob
rehabilitowanych przez caty okres pobytu w Obiekcie.

MOSiR nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu jakichkolwiek zdarzen zwigzanych z obecnoscia
rehabilitanta/terapeuty w Obiekcie w czasie prowadzenia indywidualnych zaje¢ rehabilitacyjnych.
Zakup biletu rehabilitant/terapeuta nie gwarantuje dostepnosci toru na wylacznose.

W przypadku powzigcia przez obstuge Krytej Plywalni, w tym zwlaszcza Kierownika Obiektu lub
ratownikoéw wiedzy, o prowadzeniu przez Korzystajacych zajg¢ rehabilitacyjnych bez umowy, pisemnej
zgody MOSIR lub bez wykupienia biletu rehabilitant/terapeuta, obsluga MOSIR moze usunaé
Korzystajacego z Krytej Plywalni, a takze moze odmowi¢ mu wstepu na Krytg Plywalnie, jezeli
wczesniej juz dokonywat w/w czynnosci i zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze zamierza wykonywac
je w dalszym ciagu.

Odptatne grupowe zajecia nauki ptywania (powyzej trzech oséb) moga prowadzi¢ jedynie osoby
wspoOtpracujace z MOSIR lub inne osoby, po uzyskaniu zgody Zarzadu MOSIR.

W przypadku powziecia przez obstuge Krytej Plywalni, w tym zwlaszcza Kierownika Obiektu lub
ratownikow, wiedzy o prowadzeniu przez Korzystajacych zaje¢ nauki pltywania bez zgody MOSIR lub
bez wykupienia biletu zewnetrzna indywidualna lekcja ptywania, obstuga MOSIR moze usungé
Korzystajacego z Krytej Ptywalni, a takze moze odmoéwi¢ mu wstepu na Kryta Plywalnie, jezeli
wczesniej juz dokonywat w/w czynnosci i1 zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze zamierza wykonywac
je w dalszym ciagu.

Opiekunowie (trenerzy, instruktorzy, prowadzacy zajecia rehabilitacyjne, nauczyciele) sa uprawnieni i
maja obowigzek egzekwowac zapisy Regulaminu oraz zapewni¢ porzadek i bezpieczenstwo na terenie
Krytej Plywalni w czasie zajge¢ treningowych, odbywajacych si¢ zgodnie z obowigzujacym
harmonogramem, w trakcie ktorych zobowigzani sa do nadzoru nad grupami trenujacymi.

Za grupy uzytkujace Kryta Plywalni¢ pelna odpowiedzialno$¢ ponosza ich opiekunowie (trenerzy,
instruktorzy, prowadzacy zajecia, nauczyciele), zarowno w zakresie wyrzadzonych szkdd materialnych
jak 1 wszelkich nieszczesliwych wypadkow i1 innych szkéd osobowych.

Na terenie Obiektu znajduje si¢ system monitoringu wizyjnego wraz z zapisem. Nagrania kamer moga
by¢ podstawa do pociaggnigcia do odpowiedzialnosci w stosunku do uzytkownikow, ktoérzy nie stosuja
si¢ do Regulaminu. Monitoring Obiektu prowadzony jest w sposob nienaruszajacy dobr osobistych oraz

godnosci uzytkownikow.



42. MOSIR zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w niniejszym Regulaminie oraz ustalania

dodatkowych regulacji, zasad i postanowien, ktore uzna za niezbgdne do funkcjonowania i eksploatacji

Krytej Ptywalni. Zmiany te zostang podane do wiadomosci wszystkim Korzystajacym z obiektu.

II. ZASADY BEZPIECZENSTWA

1.

N

8.

a)
b)

c)

d)

e)
f)

g)

Przed wejsciem do wody nalezy zdjaé bizuteri¢. Noszenie okularéw i szkiet kontaktowych odbywa sie
na wlasne ryzyko uzytkownika. W przypadku przebywania na terenie obiektu w okularach
korekcyjnych, okulary te musza by¢ umocowane w sposob uniemozliwiajacy ich spadnigcie.

Przy korzystaniu z Krytej Ptywalni obowigzuje wylacznie odpowiedni strdj kapielowy i czyste obuwie
basenowe antyposlizgowe. Wykaz dopuszczonych strojow kapielowych znajduje si¢ w Punkcie Obstugi
Klienta. Osoby z dlugimi wtosami zobowigzane sa spiac je do gory.

Dzieci w wieku do ukonczenia 3. roku zycia obowigzkowo, przy korzystaniu z Krytej Plywalni,
powinny by¢ ubrane w specjalne pieluchy do kapieli.

Woda w niecce Brodzik jest przygotowana do korzystania w szczegdlno$ci przez dzieci do ukonczenia
3. roku zycia. Ryzyko zwigzane z korzystaniem przez dzieci do ukonczenia 3. roku Zycia z pozostatych
niecek ponosi opiekun dziecka.

Do dyspozycji korzystajacych jest sprzet ptywacki (deski, makarony, itp.) oraz akcesoria zabawkowe
typu (konewki, piteczki, zabawki dmuchane oraz plastikowe). Po skonczonym pobycie nalezy odtozy¢
sprzet na miejsce, a w przypadku zniszczenia sprzetu korzystajacy ponosi koszty naprawy lub wymiany
sprzetu.

Nurkowanie lub inne formy rekreacji ruchowej, zwigzanej z bezdechowym plywaniem pod woda, sa
dozwolone wytacznie dla zorganizowanych grup klubow sportowych i/lub zorganizowanych zajec z
instruktorem.

Przy korzystaniu z Krytej Plywalni, nalezy bezwzglednie przestrzega¢ zapisOw obowigzujacych

regulaminéw, oznakowan oraz stosowac si¢ do polecen pracownikéw MOSIR i ratownikow.
Na terenie Krytej Ptywalni zabrania si¢:
biegania,
skakania do wody — =z obrzeza basendow, poza miejscami do tego Wwyznaczonymi
i specjalnie oznakowanymi,
wpychania i wrzucania do wody innych korzystajacych, a takze wszelkich innych zachowan
zagrazajacych bezpieczenstwu,
samodzielnego nurkowania i jakichkolwiek form rekreacji ruchowej zwigzanej z bezdechowym
ptywaniem pod woda,
zatykania ciatem oraz manipulowania przy kratkach urzadzen pobierajacych wodg,
pozostawiania sprzetu ptywackiego oraz akcesoriow zabawkowych przy wejsciu do niecek basenowych,
na kratkach przelewowych oraz plazy basenowej (ciagg komunikacyjny)
przebywania osob, ktorych stan wskazuje na spozycie alkoholu, $rodkow odurzajacych, substancji

psychotropowych lub innych podobnie dziatajacych srodkow,



h) wnoszenia na teren Krytej Ptywalni oraz spozywania pokarméw, w tym napojow (wyjatek stanowia
sportowcy w czasie treningdw ptywackich oraz osoby korzystajace z saun, z zastrzezeniem, ze napoje
muszg by¢ w plastikowych, zamknigtych opakowaniach),

i) sprzedazy, podawania, wnoszenia oraz spozywania napojow alkoholowych, $rodkow odurzajacych
substancji psychotropowych lub innych podobnie dziatajgcych srodkow,

j) wszczynania falszywych alarmow,

k) wchodzenia na balustrady, stanowiska ratownikow oraz inne urzadzenia nie udostgpnione przez
ratownikow lub pracownikow MOSIR Krytej Ptywalni,

1) uzywania sprzetu ratowniczego do innych celd6w niz jest przeznaczony,

m) wrzucania do wody jakichkolwiek przedmiotow nie stuzacych zwyczajowo do uzywania w wodzie lub
jej zanieczyszczenia w jakikolwiek sposob,

n) wnoszenia do wody i korzystania w niej ze sprzetu elektronicznego, w szczegdlnosci telefonow
komorkowych,

0) uzywania zabawek dmuchanych na basenie sportowym i rekreacyjnym, z wylaczeniem uzywania
rekawkow oraz kotek posiadajacych znak zgodnosci CE z normg EN 13138- 1:2008, pod warunkiem
jednoczesne;j statej asekuracji dorostego opiekuna,

p) zasmiecania terenu Krytej Ptywalni,

q) zatatwiania potrzeb fizjologicznych w wodzie,

r) niszczenia wyposazenia i urzadzen Krytej Plywalni,

s) uzywania mydta i innych srodkéw chemicznych w basenach, brodziku, zjezdzalni, saunach i jacuzzi,

t) wchodzenia do wody podczas nieobecnosci ratownika,

u) siadania na linach torowych i wychodzenia po nich z basenu,

v) pozostawiania klapek basenowych w strefach komunikacji i przelewdw basenowych.

9. Przebywanie na widowni jest dopuszczalne tylko w czasie grupowych nauk ptywania oraz imprez
sportowych, na podstawie odrebnego Regulaminu organizatora, zatwierdzonego przez Zarzad MOSiR.

10. Zabrania si¢ korzystania z Krytej Ptywalni osobom, u ktorych wystepujg lub oznaki zewngtrzne
wskazuja na nasilone zmiany zapalne i wysickowe skory, otwarte skaleczenia i rany, trudnosci w
oddychaniu, zaburzenia rownowagi, choroby zakazne, brak higieny osobistej lub gdy stan higieny
korzystajacego odbiega od ogolnie przyjetych standardow.

11. Osoby chorujace na epilepsje badz zaburzenia uktadu krazenia powinny korzysta¢ z Krytej Ptywalni z
zachowaniem szczeg6lnej ostroznosci, w szczegolnosci w przypadku pierwszej wizyty na basenie po
zdiagnozowaniu problemoéw zdrowotnych lub po dluzszej przerwie. Sugeruje sig, by pierwsze wizyty na
basenie w takim przypadku miaty miejsce z dodatkowa osoba, nadzorujaca Korzystajacego z Krytej
Plywalni.

12. Osoby w pogorszonym stanie zdrowia, sprawnosci badz samopoczucia, a takze kobiety
w cigzy powinny korzysta¢ z Krytej Plywalni stosownie do ich aktualnego stanu zdrowia i1 ze
szczeg6lna ostroznoscia oraz na wlasne ryzyko.

13. Dazieci do ukonczenia 13. roku zycia moga przebywac na terenie Krytej Ptywalni wylacznie pod opieka

0s0b dorostych. Opiekun powinien przebywa¢ w bliskim otoczeniu dziecka oraz powinien by¢
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przebrany w kostium kapielowy. W przypadku gdy opiekun nie wchodzi do wody powinien by¢ ubrany
w czysty stroj sportowy (krotkie spodenki i koszulka), klapki antyposlizgowe oraz zobowiazny jest do
uiszczenia oplaty za wstep zgodnie z obowigzujacym Cennikiem Krytej Ptywalni.

Osoby niepetnosprawne, z udokumentowang niezdolnoscia do samodzielnej egzystencji, powinny
przebywa¢ na Krytej Plywalni wraz z opiekunem, przy czym opiekun jest zwolniony

z oplaty za wejscie na Kryta Plywalnig.

Wszelkie skaleczenia, wypadki, nieszczesliwe zdarzenia, urazy oraz zauwazone nieprawidtowosci
nalezy zgtasza¢ niezwlocznie ratownikowi lub pracownikowi Punktu Obstugi Klienta.

Osoby naruszajace postanowienia niniejszego Regulaminu, w szczegdlnosci okreslone w czesci I pkt 25
oraz czesci I pkt 8 moga zostaC poproszone o opuszczenie obiektu, a w przypadku odmowy
dobrowolnego opuszczenia — usunig¢te przez funkcjonariuszy organdéw ochrony bezpieczenstwa i
porzadku publicznego. W takim przypadku nie przysluguje prawo zwrotu naleznosci za
niewykorzystang czes¢ biletu.

W wyjatkowych sytuacjach pracownikom Punktu Obstugi Klienta przystuguje prawo do odmowienia
klientowi wstepu na Krytg Ptywalni¢ . Sytuacja taka moze mie¢ miejsce w szczegdlnosci w przypadku,
gdy klient:

w sposob wyrazny znajduje si¢ pod wplywem alkoholu Iub innych podobnie dziatajacych srodkow;

b) jest agresywny, wulgarny badz zachowuje si¢ nieodpowiednio wobec innych klientéw lub pracownikéw

18.

19.

obiektu;

podczas wczesniejszego korzystania z Krytej Ptywalni regularnie i razaco tamat Regulamin obiektu,
utrudniat korzystanie z niego innym klientom badz nie stosowat si¢ do polecen obstugi.

W przypadkach o ktérych mowa w pkt. 16 i 17 klientom przystuguje prawo do ztozenia skargi
bezposrednio do Zarzadu Spofki.

Skorzystanie przez pracownikow obiektu z uprawien przewidzianych w art. 16 i 17 nie wylacza
mozliwoéci wezwania organow ochrony bezpieczenstwa i porzadku publicznego dla zapewnienia

porzadku i bezpieczenstwa w Kompleksie Basenow.

I11. GRUPY ZORGANIZOWANE

1.

Przez grupg zorganizowang rozumie si¢ zespot osob kapiacych sie¢, uczacych sie pltywac, trenujacych
ptywanie lub uprawiajacych ¢wiczenia w wodzie pod nadzorem i kierunkiem instruktora, trenera,
nauczyciela lub innej osoby posiadajacej stosowne uprawnienia, zwanego dalej ,,Opiekunem grupy”.
Grupy korzystajagce z zaje¢ zorganizowanych (nauk ptywania, aqua fitness) upowaznione sa
do wejscia do przebieralni na 10 min. przed rozpoczeciem zajec.

Grupa majgca rezerwacje toru nie moze korzysta¢ z ustug Krytej Ptywalni poza zarezerwowanym
torem.

Do obowigzkow Opiekuna grupy nalezy w szczegoélnosci:

dokonanie weczesniejszego zgloszenia wejScia grupy na specjalnym formularzu zgloszeniowym
dostepnym w Punkcie Obstugi Klienta oraz serwisie internetowym MOSIR, pod adresem

www.mosir.lublin.pl,



http://www.mosir.lublin.pl/

b) =zapoznanie korzystajacych z Regulaminem Plywalni, regulaminami stanowiskowymi oraz
zobowiazanie Korzystajacych do ich przestrzegania,

¢) dopilnowanie, by wszyscy Korzystajacy pozostawili w szatni okrycia zewnetrzne oraz obuwie i zatozyli,
przed wejsciem do przebieralni, czyste obuwie basenowe antyposlizgowe,

d) dopilnowanie wlasciwego rodzaju, kompletnosci i stanu higienicznego strojow kapielowych
Korzystajacych,

e) zgloszenie ratownikowi gotowosci grupy do wejscia do wody w celu przeszkolenia z zasad
bezpiecznego korzystania z Krytej Ptywalni — w przypadku pobytu rekreacyjnego,

f) przekazanie instruktorowi grupy gotowej do rozpoczecia zaje¢ — w przypadku nauk ptywania,

g) sprawdzenie stanu liczbowego swojej grupy przed i po zaj¢ciach/pobycie,

h) przebranie si¢ w strdj kapielowy i podczas pobytu grupy na terenie Krytej Ptywalni przebywanie w
takim miejscu blisko lustra wody, z ktorego widzialby wszystkich korzystajacych i sam byt przez nich
widziany — w przypadku pobytu rekreacyjnego,

i) stata kontrola zachowania si¢ korzystajacych w czasie catego pobytu na Krytej Ptywalni,

j) przed zakonczeniem pobytu wyegzekwowanie od Korzystajacych ztozenia w wyznaczonym miejscu
sprzetu sportowego, ptywackiego lub ratowniczego.

5. Do obowiazkow Korzystajacego w ramach pobytu grupy zorganizowanej w szczegdlnosci:

a) pozostawienie w szatni okrycia zewngetrznego oraz obuwia i zalozenie czystego obuwia basenowego
antyposlizgowego,

b) przebranie si¢ zgodnie z Regulaminem w czysty strdj kapielowy, umieszczenie odziezy i rzeczy
osobistych w szafkach ubraniowych w przebieralni i wta$ciwe zamknigcie szafek,

c¢) doktadne umycie ciata $rodkiem myjacym pod natryskami,

d) bezwzgledne podporzadkowanie si¢ poleceniom ratownikéw, instruktoréw prowadzacych zajecia i
opiekunow grupy.

e) przestrzeganie zakazu powodowania sytuacji zagrazajacej wlasnemu bezpieczenstwu, bezpieczenstwu
innych o0sdb korzystajacych z Krytej Ptywalni lub mogacych spowodowaé wypadek,

f) przestrzeganie zakazu biegania, wrzucania i wpychania do wody innych korzystajacych oraz
podejmowania fatszywych alarméw,

g) przestrzeganie zakazu przekraczania stref wyznaczonych grupie do kapieli oraz opuszczania terenu
Krytej Ptywalni bez powiadomienia instruktora prowadzacego zajecia lub opiekuna grupy,

h) przestrzegania zakazu skokow do wody, korzystania z urzadzen i atrakcji wodnych oraz nurkowania bez
wyraznego zezwolenia instruktora prowadzacego zajecia lub opiekuna grupy,

i) sygnalizowanie instruktorowi prowadzacemu zajecia lub Opiekunowi grupy wszystkich sytuacji,
mogacych doprowadzi¢ do wypadku, w tym do wlasnego ztego samopoczucia i braku mozliwosci
wykonania ¢wiczenia lub korzystania z atrakcji wodnych,

j) zgtoszenie instruktorowi prowadzacemu zajecia lub opiekunowi grupy kazdego przypadku skaleczenia
lub urazu, doznanego w trakcie trwania zajgc,

k) oprdznienie szafek ubraniowych, zabranie wszystkich rzeczy osobistych oraz pozostawienie szafek

ubraniowych w nalezytej czystosci.



6.

Na jednego Opiekuna grupy zorganizowanej nie moze przypadaé wigcej niz:

a) 15 petnoletnich korzystajacych,

b) 15 niepetnoletnich korzystajacych,

¢) 10 uczestnikow w wieku przedszkolnym,

d) uprzednio ustalona i zaakceptowana przez Kierownictwo Krytej Ptywalni ilo§¢ 0sob niepetnosprawnych,

10.

11.

w zaleznosci od stopnia niepetnosprawnosci oraz stanu zdrowia.

Opiekun grupy reprezentuje organizatora zajec.

Za transpondery powierzone korzystajacym odpowiada Opiekun grupy.

Po =zakonczeniu zajg¢/pobytu nalezy bezzwlocznie opusci¢ Kryta Plywalnig. Korzystajacy
przediuzajacy pobyt beda zobowiagzani do uiszczenia doptaty zgodnie z obowigzujacym Cennikiem
Krytej Ptywalni.

Opiekun grupy jest odpowiedzialny za zgloszenie kazdego wypadku majacego miejsce w czasie
przebywania grupy na terenie Krytej Ptywalni ratownikowi i potwierdzenie stosownego wpisu w
Dzienniku Pracy Ratownikow.

Opiekun grupy ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody spowodowane przez korzystajacych podczas

przebywania na terenie Krytej Ptywalni.

IV. ODPLATNOSC

1.

Uprawnionymi do korzystania z Krytej Plywalni sa osoby, ktére dokonaly optaty
za korzystanie ze danej ustugi Krytej Ptywalni, w oparciu o Cennik Krytej Ptywalni zatwierdzony przez
MOSIR.

Zgodnie z obowigzujagcym Cennikiem Krytej Ptywalni optata, o ktorej mowa powyzej, pobierana jest z
gory. W przypadku przekroczenia czasu korzystania z optaconej ushugi, pobierana jest od
korzystajacego doptata, ktorej wysoko$¢ ustalana jest wedlug obowiazujacego Cennika Krytej Ptywalni.
Optaty, o ktérych mowa powyzej, uprawniajace do korzystania z Krytej Ptywalni dokonywane by¢
mogg w Punkcie Obstugi Klienta, za posrednictwem platformy internetowej badz w inny sposob o ile
zostanie on dopuszczony przez MOSiR.

Ulga przy zakupie biletu wstepu (bilet ulgowy) przystuguje: dzieciom, miodziezy uczacej si¢ do
ukonczenia 26. roku zycia, emerytom, kombatantom oraz osobom niepelnosprawnym z orzeczonym
znacznym lub umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci. O przyznaniu ulgi decyduje okazanie przy
wejsciu na Krytg Ptywalni¢ dokumentu stwierdzajacego wiek/status oraz tozsamos¢.

Jesli osoba niepetnosprawna wymaga obecnosci opiekuna, opiekun takiej osoby ma prawo do
bezptatnego wstepu do Krytej Ptywalni. Prawo do bezptatnego wstepu przystuguje po okazaniu, przy
zakupie biletu, dokumentu stwierdzajacego status oraz tozsamo$¢ osoby niepelnosprawnej, ktorej
towarzyszy opiekun.

Weteranom przystuguje prawo do bezplatnego wstepu na Kryta Ptywalnie — bez dostepu do zespotu
saun, za okazaniem waznej legitymacji weterana/ weterana poszkodowanego.

Dzieci do ukonczenia 3. roku zycia korzystaja z Krytej Plywalni w obecnosci dorostego opiekuna

bezptatnie.



Podstawa do skorzystania z rabatow i promocji cenowych obowigzujacych na Krytej Ptywalni jest
okazanie i/lub pozostawienie w kasie przy zakupie stosownego dokumentu upowazniajacego do znizki
(a zwlaszcza kuponu, karty rabatowej, ulotki, karty czlonkowskiej, karty uczestnictwa w programie
rabatowym), zgodnie z warunkami sprzedazy danego biletu, przez kazda z oséb chcacych skorzystaé z
rabatu badZ promocji.

Za zagubienie transpondera, o ktorym mowa w pkt 1.18 obowiazuje optata wedtug aktualnego Cennika
Krytej Ptywalni. Nalezy zachowa¢ paragon fiskalny dotyczacy tej optaty. W przypadku odnalezienia
transpondera 1 zwrocenia do Punktu Obstugi Klienta wraz z paragonem fiskalnym, w ciggu 7 dni,

przystuguje zwrot uiszczonej oplaty.

V. IMPREZY SPORTOWO-REKREACYJNE

1.

W przypadku organizacji imprez sportowo-rekreacyjnych na terenie Krytej Ptywalni organizator
zobowigzany jest do wydania i udostgpnienia uczestnikom regulaminu imprezy.

Postanowienia regulaminu imprezy maja pierwszenstwo przed postanowieniami niniejszego
Regulaminu, ale nie mogg z nimi pozostawa¢ w sprzecznosci, zwtaszcza w zakresie zachowania higieny
1 zasad bezpieczenstwa.

Organizator imprezy moze w szczegdlnosci okresli¢ w sposob odmienny zasady wstepu na teren Krytej
Plywalni.

Za miejsca nieudostepnione publiczno$ci w czasie imprez uznaje si¢ pomieszczenia administracji

obiektu.

VI. ODPOWIEDZIALNOSC

1.

Korzystajacy z Krytej Ptywalni ponosza odpowiedzialno§¢ materialng za zniszczenia elementow
wyposazenia, a takze zniszczenie, uszkodzenie lub zagubienie przedmiotow przekazanych im do
uzytkowania.

Zanieczyszczenie niecki basenowej, z przyczyn lezacych po stronie Korzystajacego, powoduje
nalozenie na niego sankcji finansowych, na jego odpowiedzialno$¢ finansowa, w wysokosci szkody
spowodowanej konkretnym zdarzeniem.

MOSiR  nie  ponosi  zadnej odpowiedzialnosci  za  przedmioty  pozostawione

w Krytej Ptywalni przez Korzystajacych, w tym nie odpowiada za ich kradziez, bez wzgledu na to, czy
z tytulu korzystania z Krytej Ptywalni poniesione zostaty optaty, czy korzystanie takie odbywalo si¢
nieodptatnie.

MOSIR nie odpowiada za wypadki bedace nastepstwem nieprzestrzegania niniejszego Regulaminu.
Whiesienie optaty za wstep na Kryta Plywalni¢ jest rownoznaczne z akceptacja niniejszego
Regulaminu.

Wszelkie skargi i wnioski moga by¢ sktadane w Punkcie Obstugi Klienta Krytej Ptywalni przy
wykorzystaniu Formularza zgtoszen skarg i wnioskéw dostgpnego w w/w miejscu.

Kazdorazowy przypadek naruszenia niniejszego Regulaminu moze skutkowaé niezwlocznym

usunieciem z Krytej Ptywalni.



VIL. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Administratorem danych osobowych jest Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji ,,Bystrzyca” w Lublinie
Sp. z 0. 0. z siedzibg przy ul. Filaretow 44, 20-609 Lublin. Podanie danych jest dobrowolne, ale
konieczne do realizacji ustugi. Klient ma prawo wgladu do tresci swoich danych, prawo do ich
poprawiania i uzupehniania, zgodnie z Ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych
(Dz. U. 2018 poz. 1000)

2. Wejscie na teren obiektu stanowi jednoczesng zgode na uzycie swojego wizerunku w relacji foto i video
zrealizowanej na terenie obiektu. Zarzadca obiektu o$wiadcza, ze materialy foto i video wykonane na
terenie obiektu bedg wykorzystywane w dzialaniach promocyjnych obiektu, a takze w przekazach
medialnych na catym $wiecie, na co osoba wchodzaca na teren obiektu wyraza zgode. Ponadto
Zarzadca obiektu zastrzega sobie mozliwos¢ transmisji na zywo obrazu video ze strefy rekreacji i
basenu  olimpijskiego na stronie = www.mosir.lublin.pl/obiekty/centrum-labedzia. = Osobom
przebywajacym na terenie obiektu nie przysluguje wynagrodzenie, ani zadne inne roszczenie z tytutu

wykorzystania ich wizerunku w powyzszym zakresie.

VIIIL. KLAUZULE INFORMACYJNE — MONITORING

Zgodnie 7 art. 13 Ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych 7 dnia 27 kwietnia 2016 vr.

informuje, iz:

1. Administratorem danych osobowych jest MOSIR Bystrzyca sp. z o0.0. w Lublinie z siedziba
ul. Filaretow 44, 20-609 Lublin

2. Dane osobowe w postaci wizerunku zarejestrowanego przez monitoring przetwarzane beda w celu
zapewnienia bezpieczenstwa osob przebywajacych na terenie Krytej Ptywalni dzialajacej na terenie
Centrum Sportowo-Rekreacyjnego przy ul. Labedziej 4 w Lublinie oraz zabezpieczenia mienia na
podstawie art. 6 ust 1 pkt f) RODO.

3. Dane osobowe przechowywane beda do 7 dni od dnia nagrania.

4. Klient ma prawo do: zadania od administratora dostepu do danych osobowych, prawo do ich
sprostowania, usuni¢cia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych.

5. Klient ma prawo wniesienia skargi do UODO, gdy uzasadnione jest, ze dane osobowe przetwarzane sa
przez administratora niezgodnie z ogdlnym rozporzadzeniem o ochronie danych osobowych z dnia 27
kwietnia 2016r.

6. Przebywanie na terenie Krytej Ptywalni dziatajacej na terenie Centrum Sportowo-Rekreacyjnego przy
ul. Labedziej 4 w Lublinie jest rOwnoznaczne z wyrazeniem zgody na podanie danych osobowych w
zakresie wskazanym w pkt. 2. Konsekwencja odmowy udostepnienia tych danych jest brak uprawnienia

do przebywania na terenie Krytej Pltywalni.


http://www.mosir.lublin.pl/obiekty/centrum-labedzia
http://www.mosir.lublin.pl/obiekty/centrum-labedzia

7. Dane bedg przetwarzane w sposob zautomatyzowany — kamery monitoringu nagrywajg obraz w sposob

ciagly, po uptywie 7 dni zapis jest automatycznie nadpisywany.



