
ZGŁOSZENIE REKLAMACJI/WNIOSKU/SKARGI*
dotyczących korzystania z CSR Łabędzia 

przy ul. Łabędziej 4 w Lublinie

Imię i nazwisko

Telefon 
kontaktowy: 

E-mail:

Ares do 
korespondencji

Data 
zdarzenia:

OPIS ZDARZENIA 

Proszę o udzielenie informacji/ odpowiedzi w formie: telefonicznej / pisemnej na wskazany adres / mailowej*
*niepotrzebne skreślić

Administratorem danych osobowych jest Miejski Ośrodek Sportu i Rekreacji „Bystrzyca” w Lublinie Sp. z o. o. z siedzibą przy ul. Filaretów 44, 20-
609 Lublin. Podanie danych jest dobrowolne, ale konieczne do realizacji usługi. Klient ma prawo wglądu do treści swoich danych, prawo do ich
poprawienia i uzupełnienia, zgodnie z ustawą z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2018 poz. 1000). 
Wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych w zakresie niezbędnym dla potrzeb realizacji usługi i z godnie z Ustawą z dnia 10 maja
2018  r.  o  ochronie  danych  osobowych  (Dz.  U.  2018  poz.  1000).  Oświadczam,  iż  powyższe  dane  przekazuję  Miejskiemu  Ośrodkowi  Sportu
i Rekreacji "Bystrzyca" w Lublinie  sp. z o. o. dobrowolnie oraz, że zostałem/łam poinformowany/a o prawie dostępu do treści danych osobowych
oraz poprawienia, jak również odwołania zgody na ich przetwarzanie i usunięcie w każdym czasie. 

……………………………………………….. ………...……………………………………………
        (podpis zgłaszającego reklamację)       (czytelny podpis przyjmującego zgłoszenie)

Opinia osoby przyjmującej zgłoszenie:

cd. na drugiej stronie

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Potwierdzenie złożenia reklamacji dla Klienta (odciąć potwierdzenie i przekazać Klientowi)

Data złożenia reklamacji:  ………………………………………

Imię i nazwisko pracownika przyjmującego reklamację: ……………………………………………………………

Termin na udzielenie odpowiedzi wynosi 14 dni roboczych w formie wskazanej w niniejszym wniosku. 

Miejski Ośrodek Sportu i Rekreacji „Bystrzyca” w Lublinie Sp. z o. o. 
POK CSR Łabędzia tel.: (81) 466 51 40, (81) 466 51 41

www.mosir.lublin.pl, e-mail: basenlabedzia@mosir.lublin.pl 



Opinia osoby przyjmującej zgłoszenie (cd.):

Miejski Ośrodek Sportu i Rekreacji „Bystrzyca” w Lublinie Sp. z o. o. 
POK CSR Łabędzia tel.: (81) 466 51 40, (81) 466 51 41

www.mosir.lublin.pl, e-mail: basenlabedzia@mosir.lublin.pl 


